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ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ 
по реализации Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

	№ п/п
	Наименование мероприятий
	Срок выполнения
	Ответственные исполнители




	1
	2
	3
	4

	1. Организация межведомственного взаимодействия

	1.1.
	Направление межведомственных запросов преимущественно в электронной форме в рамках межведомственного электронного взаимодействия  
	постоянно
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 

	1.2.
	Обеспечение обработки межведомственных электронных запросов, поступающих в ЕИС Алтайского края от федеральных и региональных органов исполнительной власти
	не более 5 рабочих дней со дня поступления межведомственного запроса
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 

	2. Повышение уровня информированности населения города о предоставлении государственных и муниципальных услуг, в том числе в электронной форме

	2.1.
	Размещение и обновление информационных материалов в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ:
	постоянно
	

	2.1.1.
	на официальном Интернет-сайте города Барнаула, http://www.barnaul.org:
	
	

	2.1.1.1.
	- перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг на территории города Барнаула;
- информационные материалы, направленные на информирование граждан о получении государственных и муниципальных услуг в электронной форме;
- схема по регистрации и подтверждению личности при регистрации на едином портале государственных и муниципальных услуг;
- сведения о способах предоставления государственных и муниципальных услуг
	постоянно
	комитет экономического развития и инвестиционной деятельности администрации города Барнаула 

	2.1.1.2.
	- административные регламенты предоставления государственных и муниципальных услуг
	постоянно
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 

	2.1.2.
	в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», на информационных стендах:
- административные регламенты предоставления государственных и муниципальных услуг;
- перечень документов, необходимых для оказания государственных и муниципальных услуг; 
- шаблоны и образцы документов;
- информация об органах, предоставляющих государственные и муниципальные услуги;
- сведения о способах предоставления государственных и муниципальных услуг; 
- краткий порядок досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную и муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих 
	постоянно
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 

	2.2.
	Размещение в местах предоставления государственных и муниципальных услуг плакатов, буклетов, листовок, используя ресурсы Репозитория Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации на портале оперативного взаимодействия участников СМЭВ, http://forum.minsvyaz.ru (далее – Репозиторий Минкомсвязи РФ)
	постоянно
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 


	2.3.
	Подготовка с использованием контент-материалов из Репозитория Минкомсвязи РФ и опубликование статей о предоставлении государственных и муниципальных услуг, в том числе о развитии электронных услуг, в ленте новостей на официальном Интернет-сайте города Барнаула, в газете «Вечерний Барнаул» 
	не реже одного раза в полугодие
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 

	2.4.
	Размещение на портале «Электронный Барнаул», http://portal.barnaul.org, виджетов, видеороликов о государственных и муниципальных услугах, предоставляемых в электронной форме, в том числе из Репозитория Минкомсвязи РФ 
	31.01.2017
	комитет экономического развития и инвестиционной деятельности администрации города Барнаула

	2.5.
	Выступление в средствах массовой информации по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе в электронной форме
	не реже одного раза в год
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 

	2.6.
	Информирование об организации предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе в электронной форме, в рамках проведения семинаров, встреч, круглых столов, конференций, часов прямого провода с представителями общественности, организациями и иными целевыми аудиториями
	постоянно
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 

	2.7.
	Содействие в регистрации заявителей на едином портале государственных и муниципальных услуг, http://www.gosuslugi.ru, и портале «Электронный Барнаул», http://portal.barnaul.org
	постоянно
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 

	2.8.
	Обеспечение деятельности центров обслуживания по подтверждению учетных записей пользователей ЕСИА в органах местного самоуправления


	постоянно
	комитет экономического развития и инвестиционной деятельности администрации города Барнаула, 
архивный отдел администрации города Барнаула, 
администрации районов города Барнаула

	3. Организация предоставления государственных и муниципальных услуг в электронном виде

	3.1.
	Разработка положения о работе МАИС «Электронный Барнаул»
	31.12.2018
	комитет экономического развития и инвестиционной деятельности администрации города Барнаула

	3.2.
	Заключение контрактов на доработку, техническую поддержку и сопровождение МАИС «Электронный Барнаул»
	31.07.2017
31.07.2018
	комитет экономического развития и инвестиционной деятельности администрации города Барнаула

	3.3.
	Обеспечение обработки запросов о предоставлении государственных и муниципальных услуг в электронной форме в МАИС «Электронный Барнаул» и в ЕИС Алтайского края
	постоянно
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 

	3.4.
	Достижение показателя «Доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме»:
2016 г. – 30%;
2017 г. – 50%;
2018 г. – 70%
	31.12.2016
31.12.2017
31.12.2018
	органы администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги 


	4. Организация предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах

	  4.1.
	Заключение соглашений (дополнительных соглашений) о взаимодействии между КАУ «МФЦ Алтайского края» и органами местного самоуправления по предоставлению государственных и муниципальных услуг
	по мере необходимости
	комитет экономического развития и инвестиционной деятельности администрации города Барнаула и иные органы местного самоуправления города Барнаула, предоставляющие государственные и муниципальные услуги



Принятые сокращения:
ЕИС Алтайского края – Единая информационная система Алтайского края;
ЕСИА – Единая система идентификации и аутентификации;
КАУ «МФЦ Алтайского края» - краевое автономное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Алтайского края»;
МАИС «Электронный Барнаул» - муниципальная автоматизированная информационная система «Электронный Барнаул»;
СМЭВ – система межведомственного электронного взаимодействия.
 

Первый заместитель главы администрации                                        
города, руководитель аппарата                                                                                                                                                П.Д.Фризен
